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VSeobecné obchodni podminky pro vyuzivani sluzby
Webdispecink

HI Software Development s.r.o. (déle jen ,Poskytovatel"), se sidlem Katefinska 87/9, Olomouc 2, IC: 26829819, zapsand v
OR vedeném KS v Ostravé od. C., vlozka 27849, umozni zakaznikovi za podminek stanovenych témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami vyuZivat sluzbu webdispecink (dale jen ,Sluzba“) podle parametr vymezenych ve smlouvé o
vyuzivani sluzby webdispecink se zakaznikem (dale jen ,Smlouva®) a zakaznik za poskytnuti Sluzby uhradi Poskytovateli
poplatky v souladu se Smlouvou a témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami (jinde také jen ,VOP"). Poskytovatel mlze
udélit souhlas ke svému zastupovani, zejména partnerskym spole¢nostem, které sluzbu Webdispecink déle poskytuji svym
zékaznikdm.
I. Sluzba webdispecink
1. Sluzbou se rozumi soubor sluzeb souvisejicich s poskytovanim softwarového systému webdispecink.
2. Systémem webdispecink se rozumi softwarovy systém obsahujici mapova data, jehoz Ucelem je sledovéni vozidel
zakaznika, zavedenych do systému webdispecink dle Smlouvy, prostifednictvim sité Internet a internetového prohlizece typu
Internet Explorer on-line, umozujici zakaznikdm zobrazeni okamZité polohy vozidla, jednotlivych jizd, generovani knihy jizd,
tvorbu vnitropodnikovych dokumentd a statistickych vystupll apod. prostfednictvim systém{ GPS/GSM.
3. Nositelem autorskych prav k systému webdispecink je HI Software Development s.r.o., IC: 26829819.
4. Podminky pro vyuzivani Sluzby:
- byt drZitelem hardwarovych jednotek (dale jen ,HW").
- byt drzitelem SIM karty tuzemského mobilniho operatora s tarifem DATA&SMS (nebo jinym tarifem, ktery
umoznuje prenos GPRS, datové volani a SMS) a aktivace této SIM karty.
- montaz HW s vloZzenou SIM kartou a anténami do vozidla a zajiSténi jeho napajeni. Poskytovatel doporucuje
vyuzit k montazi HW autorizovanych servisnich mist firmy Princip a.s. Autorizovana servisni mista firmy Princip a.s.
poskytuji zarucni i pozarucni servis HW.
- uzivani Sluzby v souladu se Smlouvou a uzivatelskymi navody, které zakaznik ziska pfi prihlaSeni do systému
webdispecink.
- pripojeni na Internet s minimalni doporucenou rychlosti 128 kbit/sec. Pfi pomalejsim pfipojeni mohou nékteré
operace trvat déle.
5. Zakaznik je povinen zajistit si montdz HW do vozidla, nechat vyplnit do montadzniho protokolu vSechny nezbytné
informace a po uskutecnéni montaze predat poskytovateli nebo firmé Princip a.s. jedno vyhotoveni montazniho protokolu.
Poskytovatel po obdrZzeni montazniho protokolu od zakaznika zaktivuje a zpristupni Sluzbu pro zakaznika do péti pracovnich
dnd.
6. Pred zaktivovanim Sluzby zakaznik obdrzi uzivatelské jméno a heslo.
II. Objednavka sluzby webdispecink
1. Zakaznik je povinen uvést v objednavce Sluzby webdispecink (dale jen ,objednavka“) pravdivé Udaje a priloZit doklady
pozadované ve formulfi objednavky. Po dobu trvani Smlouvy musi zakaznik bezodkladné pisemné oznamit Poskytovateli
jakoukoliv zménu udaj uvedenych v objednavce, zejména zménu obchodni firmy, IC, sidla, jména, prijmeni, r.C., bydlisté,
bankovniho spojeni a zmény skutecnosti zapisovanych v obchodnim rejstiiku dolozit aktudlnim vypisem z obchodniho
rejstriku.
2. Zakaznik je opravnén objednat dalsi HW formou priobjednavky, ktera se stava soucasti Smlouvy okamzikem uhrazeni
ceny HW vcetné aktivace. Pfiobjednavkou se rozumi jakykoliv pisemny projev vile podepsany zakaznikem, ktery jiz ma
uzavrenu s Poskytovatelem platnou Smlouvu na zékladé predchozi radné vyplnéné objednavky.
III. SIM karty od Poskytovatele
1. Zakaznik si m@ze zvolit v objednavce variantu pronajem SIM karty od Poskytovatele. Prondjem SIM karty se Fidi témito
VSeobecnymi obchodnimi podminkami, platnym Cenikem webdispecinku a pfislusnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku v
platném znéni o najemni smlouvé. Minimalni délka pronajmu SIM karty je 24mésicl, v pripadé predcasného ukonceni
prondjmu v této Ihité je zakaznik povinen vratit zpét SIM karty poskytovateli, nebo uhradit poskytovateli sluzby penale za
kazdou pronajatou SIM kartu. Poskytovatel ma postaveni pronajimatele a zakaznik postaveni najemce. Najemni smlouva na
SIM kartu je uzaviena okamzikem prevzeti SIM karty a konci okamzikem vraceni SIM karty Poskytovateli. Zakaznik neni
opravnén dat pronajatou SIM kartu do podndjmu tfeti osobé. Poskytovatel pronajme zakaznikovi vzdy maximélné jen tolik
SIM karet, kolik md zakaznik v systému webdispecink zavedenych vozidel. Na pronajem SIM karty neni pravni narok a
Poskytovatel si vyhrazuje pravo smlouvu o prondjmu SIM karty se zakaznikem neuzavfit i bez udani dévodu.
2. Zakaznik je opravnén objednat dalsi SIM karty od Poskytovatele formou pfiobjednavky, ktera se stava soucasti Smlouvy
okamZikem vzniku ndjemni smlouvy k pfiobjednanym SIM kartam. Pfiobjednavkou se rozumi jakykoliv pisemny projev vile
podepsany zakaznikem, ktery jiz ma uzavienu s Poskytovatelem platnou Smlouvu na zékladé predchozi fadné vyplnéné
objednavky.
3. Kazda SIM karta je nastavena dle standardl Poskytovatele. Pokud bude chtit zakaznik jiné nastaveni, je opravnén o to
Poskytovatele poZzadat a pokud Poskytovatel zakaznikovi vyhovi, zavazuje se zakaznik uhradit veskeré naklady, které s
takovym jinym nastavenim vzniknou.
4. SIM karta je zabudovana v HW a zakaznik neni opravnén s ni jakymkoli zpdisobem manipulovat. Misto, kterym se SIM
karta do HW vklada, je prelepeno bezpecnostni samolepkou.
5. Pfedani SIM karty
a) SIM karta je zékaznikovi predana zabudovana v HW, ktery zékaznik koupil pfimo od Poskytovatele.
b) Pokud si zadkaznik objednd nakup HW prostiednictvim tfeti osoby a zaroven si bude chtit pronajmout SIM kartu od
Poskytovatele, zabuduje Poskytovatel SIM kartu do HW prodavaného tieti osobé, kterou zakaznik v objednavce uved|.
c) V pripadé, kdy si zakaznik objedna pronajem SIM karty od Poskytovatele, pficemz ma vlastni HW, je povinen dohodnout
si termin a postup zabudovani pronajaté SIM karty do HW s Poskytovatelem.
6. Prevzeti SIM karty
a) Pokud zakaznik nebo zakaznikem v objedndvce uvedena treti osoba prebira HW osobné od Poskytovatele, bere se za
okamzik prevzeti SIM karty zakaznikem okamzZik podpisu dodaciho listu nebo jiného dokladu o prevzeti.
b) Pokud si objedna zakaznik predani HW zaslanim na adresu zakaznika nebo bude HW zasildn na adresu zakaznikem v
objedndvce uvedené treti osoby, bere se za okamzik prevzeti SIM karty zékaznikem okamzik prevzeti HW od dorucitele
zasilky.
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7. Zakaznik je povinen zajistit pfi prevzeti SIM karty kontrolu neporusenosti bezpecnostni samolepky prekryvajici misto,
kterym se vklada SIM karta do HW. V ptipadé poruseni bezpecnostni samolepky, je zadkaznik povinen toto neprodlené
oznamit Poskytovateli. Pokud zakaznik neoznami poruseni bezpecnostni samolepky nejpozdéji do

uplynuti dne prevzeti SIM karty, povazuje se SIM karta za bezvadné predanou.

8. Vraceni SIM karty

SIM karta je po celou dobu trvani ndjemni smlouvy majetkem Poskytovatele. Zakaznik je povinen v pfipadé ukonceni
najemni smlouvy s Poskytovatelem neprodlené vratit SIM kartu.

SIM karta je vracena Poskytovateli:

a) Fyzickym dorucenim SIM karty Poskytovateli a vystavenim potvrzeni o prevzeti SIM karty ze strany Poskytovatele.

b) Dorucenim ozndmeni zakaznika o ukonceni pouzivani SIM karty, jeji ztrété Ci odcizeni. Oznédmeni je mozno ucinit
telefonem, faxem, dopisem, telegramem, osobné nebo jinym vhodnym zpdsobem. Oznameni Ize udinit 24 hodin denné 7
dnd v tydnu. Je-li oznameni u¢inéno telegramem nebo telefonicky, je nezbytné, aby takové oznameni bylo neprodlené do 24
hodin od nahl&Seni zakaznikem potvrzeno pisemné. Poskytovatel bezodkladné zablokuje pouziti takové SIM karty a k
oznadmeni pridéli Ciselny kod, ktery sdéli zakaznikovi jako diikaz, Ze byla blokace nahlasena. Zakaznik odpovida za naklady
SIM karty uskutecnéné na SIM kartu do doby 24 hod. po obdrzeni pisesmného oznameni Ci pisemného potvrzeni oznameni
ucinéného jinym zplsobem o ukonéeni pouzivani SIM karty, jeji ztraté ¢ odcizeni.

9. Zakaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli dle dale uvedenych pravidel a platného Ceniku webdispecinku veskeré naklady
spojené s uzivanim SIM karty, zejména prondjem SIM karty, komunikacni poplatky, komunikacni pausal a pendle za
predcasné ukonceni smlouvy.

Naklady SIM karty

a) Prondjem. Cena pronajmu se fidi Cenikem webdispeCinku platnym v den prevzeti SIM karty zakaznikem, je splatna
jednorazové pri prvnim vydctovani a zahrnuje prondjem na celou dobu trvani ndjemni smlouvy.

b) Komunikacni pausal. Komunikacni pausal je pravidelny mésicni poplatek, ktery v sobé zahrnuje cenu za vypis prenosti dat
prostifednictvim SIM karty a dalSi sluzby poskytované mobilnim operatorem. Cena Komunikacniho pausalu je zavisla na
cenach mobilniho operatora a Fidi se platnym Cenikem webdispecinku. Komunikacni pausal se uctuje poprvé za mésic, ve
kterém byla SIM karta prevzata zékaznikem a naposledy za mésic, ve kterém byla SIM karta vracena Poskytovateli.

¢) Komunikacni poplatky. Komunikacnimi poplatky se rozumi poplatky za prenosy dat za z(ctovaci obdobi, které se vypocitaji
jako nasobek mnoZstvi prenesenych dat za zUcCtovaci obdobi a ceny za prenos dat dle platného Ceniku webdispecinku.
Zuctovacim obdobim se rozumi kalendarni mésic a mnoZstvim prenesenych dat mnoZstvi dat vyuctované mobilnim
operatorem Poskytovateli za pfisluSnou SIM kartu za zdctovaci obdobi. Komunikacni poplatky se Gctuji dle téchto VOP
poprvé za mésic, ve kterém byla SIM karta prevzata zakaznikem a naposledy za mésic, ve kterém byla SIM karta vracena
Poskytovateli. Zakaznik bere na védomi, ze v nékterych pfipadech, zejména pak pfi roamingovych sluzbach se mdze doba
vyUctovani mobilnim operatorem prodlouZit a zavazuje se dodatecné uhradit Poskytovateli i veskeré takto zpozdéné
vyUctované platby za prenosy dat.

d)Predcasné ukonceni smlouvy (v dobé 24 mésicl od zacatku prondjmu).Pendle se Uctuje ve vysi 400,- K¢ za kazdou SIM
kartu, ktera bude vypovézena v této Ihiité.

10. Poskytovatel vystavi zakaznikovi vyuctovani Nakladd SIM karty (dafiovy doklad) vzdy bezprostfedné potom, co se od
mobilniho operatora dozvi o vysi nakladd SIM karty za z(c¢tovaci obdobi. Darovy doklad bude splatny mésicné, vzdy v mésici
nasledujicim po mésici vystaveni dariového dokladu. Zakaznik vyslovné souhlasi s tim, aby se platby nakladd SIM karty
uskutecriovali formou inkasa a to spolu s inkasem platby za Sluzbu dle ¢l. V. VOP nize.

11. Poskytovatel je opravnén v pripadé poruseni platebnich povinnosti zakaznika i bez pfedchoziho upozornéni zablokovat
SIM kartu. Po uhrazeni vsech splatnych zavazkd zakaznika vGci Poskytovateli bude SIM karta opét odblokovana.

IV. Trvani smlouvy

1. Radnym vyplnénim objednavky, v€etné vSech jejich priloh navrhuje zédkaznik Poskytovateli uzavieni Smlouvy. Na uzavieni
Smlouvy neni pravni narok. Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku zakaznika bez udani déivodu. V pfipadé,
Ze byla objednavka odmitnuta, informuje o tom Poskytovatel zakaznika dopisem.

2. Smlouva nabyva ucinnosti dnem Uhrady ceny HW véetné aktivace, pokud zakaznik nakupuje HW od CCS pfimo, nebo
dnem, kterym Poskytovatel vydala pisemné potvrzeni o pfijeti objednavky Sluzby podle toho, kterd skutecnost nastane drive.
3. V pfipadech, kdy si zakaznik pfi nékupu HW zvoli program na dobu neurcitou ¢ mél svij vlastni HW, uzavira se Smlouva
na dobu neurditou, kterou mize vypovédét zakaznik v 3 mésicni a Poskytovatel v 1 mési¢ni vypovédni Ihité, kterd pocina
béZet prvého dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla dorucena druhé smluvni strané.

4. Za okamzik doruceni se povazuje bud’ prevzeti vypovédi resp. odstoupeni, nebo uplynuti 5 kalendafnich dndi od odeslani,
podle toho, ktera skutecnost nastane dfive.

V. Cena Sluzby a platebni podminky

1. Cena Sluzby se fidi platnym cenikem webdispecinku (dale jen ,Cenik") a je splatna mésicné, vyjma ceny HW vcetné
aktivace, ktera je splatna samostatné a to na zakladé faktury nebo inkasniho prikazu. Zékaznik prohlasuje, ze byl sezndmen
s Cenikem a s cenami v ném uvedenymi souhlasi. Poskytovatel je opravnéna jednostranné ménit Cenik. Se zménou Ceniku
bude zdkaznik seznamen pisemné, doruenim nového Ceniku nebo jeho zvefejnénim na internetové strance
www.webdispecink.cz. Okamzik zvefejnéni Ceniku se povazuje za okamzik oznameni zakaznikovi. V ptipadech, kdy si
zékaznik pfi nakupu HW zvoli program na dobu neurcitou ¢i mél sv{ij vlastni HW, Uctuji se mésicni platby za Sluzbu poprvé
za kalendaini mésic nasledujici po mésici, kdy byla Sluzba aktivovana a naposledy za kalendaini mésic kdy byla Sluzba
deaktivovana.

2. Danovy doklad za vyuZivani Sluzby vystavuje Poskytovatel, a to vZdy za uplynuly kalendaini mésic. Zakaznik se zavazuje
uhradit Poskytovateli cenu Sluzby v souladu s dalSimi ustanovenimi téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

3. Zékaznik souhlasi, aby se veskeré platby z titulu této Smlouvy uskutecriovaly formou inkasa z ¢tu zékaznika, coz doklada
ve formulafi Potvrzeni o zpfistupnéni UCtu potvrzenim banky nebo Cestnym prohlasenim nebo u pravnickych osob
prohlasenim svého statutarniho zastupce o tom, jakou formou a od kdy bylo inkaso z Uctu zakaznika povoleno. Poskytovatel
predklada prostfednictvim své banky bance zakaznika okamZité splatny inkasni pfikaz v CZK vzdy po prvnim dni v mésici,
ktery bude zahrnovat Castku odpovidajici mésicnim poplatkdm za Sluzbu za predchozi kalendarni mésic, popfipadé za
naklady SIM karty dle ¢l. III. VOP. Zakaznik se zavazuje udrZovat na svém bankovnim UCtu dostatek prostfedkd tak, aby
Poskytovatel mohl UpIné a vcas inkasovat veskeré splatné Castky. Zakaznik odpovida za to, Ze da rovnéz prikaz bance, aby
proplacela inkasni prikazy predlozené Poskytovatelem, a tento pfikaz neodvola po dobu platnosti Smlouvy, a neodvola jej ani
po jejim skonceni pokud trvaji pohledavky Poskytovateli.

Pro UCely platby za Sluzbu, popfipadé za ndklady SIM karty se za okamzik uhrazeni prislusné platby povazuje okamzik
pfipsani Uplné Castky na Ucet Poskytovatele. Toto vSak neplati u plateb, které byly zaslany s chybnymi Udaji platby (napf.
nespravné cislo bankovniho Uctu Poskytovatele a/nebo nespravny variabilni symbol nebo nespravna Castka). V tomto
pfipadé dochazi k dhradé prislusné platby v den identifikace takovéto platby ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je
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opravnéna pred dodanim hardwarovych jednotek vybrat od zékaznika formou inkasa penézitou zaruku k zajisténi budoucich
plateb zékaznika ve vysi maximalné 4 mési¢nich

poplatkd dle platného ceniku pro pfislusny HW. Zaruka neni zdanitelnym plnénim, neni Uroena a slouzi Poskytovateli k
zajiSténi Uhrad plateb zakaznika pro pfipad nedostatku financnich prostiedkd na jeho Gctu. V pfipadé ukonceni smluvniho
vztahu bude zaruka nebo jeji zlstatek vracena zakaznikovi do 3 mésicl od ukonceni smluvniho vztahu.

4. Poskytovatel ma v piipadé poruseni platebnich povinnosti ¢i jiného poruseni Smlouvy prévo zablokovat bez predchoziho
upozornéni vyuzivani Sluzby pro zakaznika. Po uhrazeni véech zavazk@ vici Poskytovateli bude Sluzba pro zakaznika opét
zpfistupnéna. Za poruseni platebni povinnosti se povazuje rovnéz pikaz bance zakaznika zrusit opravnéni k inkasfim ve
prospéch Poskytovatele. Zakaznik timto zmocriuje Poskytovatele k tomu, aby u bank ovérovala, zda opravnéni k inkasu
Poskytovateli z U¢tu zakaznika trva.

6. Pro pripad prodleni s Uhradou inkasnich pfikazd nebo jinych podkladd pro placeni si strany sjednavaji Grok z prodleni ve
vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni, ktery je Poskytovatel opravnéna zakaznikovi vyUctovat.

VI. Reklamace vyuctovani Sluzby

1. Zékaznik je povinen bezprostfedné po obdrzeni kazdého dariového dokladu provést kontrolu a v pripadé jakychkoliv
nedostatkl zaslat Poskytovateli reklamaci provedeného vyuctovani ve Ihéité 3 mésicl od obdrzeni prislusnych danovych
dokladd.

2. Reklamace musi byt podana pisemné, a to zaslanim doporucenou postou na adresu Poskytovatele. Jestlize zakaznik v
uvedené Ihité vydctovani nereklamuje, ma se za to, Ze s dafovymi doklady souhlasi. Zakaznikem uplatnéna reklamace
nemé odkladny Ucinek ve vztahu k zaplaceni vydctované Sluzby.

3. Poskytovatel sdéli zakaznikovi stanovisko k reklamaci ve Ihdité do 30 pracovnich dn€l od obdrZeni reklamace.

4. V pripad€, Ze Poskytovatel po provéreni uzna zakaznikovu reklamaci, bude nasledujici vyactovani Sluzby a inkasni prikaz
snizen o reklamovanou ¢astku.

VII. Danové doklady

Darové doklady na nakup HW a na Uhradu ceny pronajmu SIM karty od Poskytovatele vystavuje Poskytovatel v papirové
podobé a zasila je zakaznikovi postou. Ostatni danové doklady vyplyvajici ze Smlouvy vystavuje Poskytovatel v elektronické
podobé opatrené elektronickym podpisem v souladu se zakonem €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, s ¢imz zakaznik
souhlasi. Darfiové doklady v elektronické podobé jsou uklddény po provedeni vyGctovani v souladu s témito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami na uZivatelské konto zakaznika zfizené na zakaznickém servisu umisténém na adrese
www.webdispecink.cz. UloZzenim na toto konto se povaZzuje danovy doklad za odeslany zakaznikovi. Ve vyjimecnych
pripadech je mozna dohoda zékaznika a Poskytovatele o zméné zplisobu vystavovani danovych dokladd.

VIII. Odpovédnost a garance

1. Poskytovatel poskytuje zakaznikovi podporu prostrednictvim Kontaktniho centra a technickou podporu Sluzby v
pracovnich dnech v dobé od 8:30 hod do 16:00 hod.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za funkcnost Sluzby v pfipadech, které nejsou v jeji moci,
predevsim pfi vypadku nebo nedostupnosti sité GSM nebo jejich Casti a sluzeb poskytovanych mobilnim operatorem.
Poskytovatel dale nenese odpovédnost za poruchy a nefunkénost SIM karet a zmén jejich nastaveni, dale za vypadky GPS
signalu a zhorseni presnosti urceni polohy vlivem provozovatele systému GPS a podle obecné platnych pravidel pro pfijem
GPS signalu.

3. Zakaznik piné zodpovida za vSechny disledky, které plynou z jeho zasahu do Sluzby a HW (zejména jeho zapojeni a
konfigurace) a déle pfi poruseni Podminek pro vyuzivani Sluzby, uvedenych vyse.

4. Poskytovatel poskytuje zaruku na HW v délce trvani dva roky. Zarucni podminky obdrzi zakaznik spolu s HW.

5. V pripadé nedostupnosti Sluzby je Poskytovatel povinna zjistit pficinu nedostupnosti. Zjisti-li Poskytovatel, Ze nese za
vypadek Sluzby odpovédnost, je povinna bez zbyte¢ného odkladu zahdjit jeho odstrafiovani.

6. Poskytovatel je opravnén vyuzit informace o pohybu vozidla zdkaznika ziskand z HW jednotek pro Ucely plnéni smlouvy a
predavat je tfetim subjektlim pouze v pfipadé jestlize to je nutné pro plnéni smlouvy.

IX. Zména Vseobecnych obchodnich podminek

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit tyto VSeobecné obchodni podminky, a to zejména v souvislosti s technickym a
softwarovym vyvojem Sluzby. Znéni aktudlnich VSeobecnych obchodnich podminek bude zvefejnéno umisténim na
internetové strance www.webdispecink.cz. Okamzik zvefejnéni VSeobecnych obchodnich podminek se povazuje za okamzik
oznameni zakaznikovi.

X. Zpracovani udajt

1. Podpisem objednavky Sluzby je zakaznikem - fyzickou osobou dobrovolné udélen souhlas se shromazdénim udajd, které
sdélil ¢i sdéli Poskytovateli v souvislosti se Smlouvou, a to i v pfipadé, Ze k uzavieni Smlouvy nedojde, se zpracovanim Udajt
v informacnim systému Poskytovatele, s jejich uchovavanim po celou dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu
nezbytnou pro ochranu prav Poskytovatele po jeho skonceni a s jejich vyuZitim za Ucelem nabizeni obchodu a sluzeb
Poskytovatele i tretich osob. Poskytne-li zakaznik Poskytovateli kopii obanského priikazu (OP) nebo cestovniho pasu (CP),
udéluje tim Poskytovateli jasny, vyslovny a informovany souhlas s tim, aby Poskytovatel kopii OP nebo CP véetné fotografie
pouzivala po nezbytné nutnou dobu k ovéfeni Udajéi o Zakaznikovi a vyfizeni jeho Objednavky. Poskytovatel se zavazuje, ze
po vyfizeni Objednavky nebo nejpozdéji do 30 dnl od obdrzeni kopie OP nebo CP, kopii OP nebo CP zni¢i. Zakaznik
prohlasuje, Ze si je védom svych prav vyplyvajicich ze Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, pfedevsim z § 11,
§ 12 a §21. Zakaznik ma moznost souhlas kdykoliv pisemné odvolat, ale pouze po Uhradé veskerych svych zavazkd u
Poskytovatele.

2. Zakaznik — pravnicka osoba souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnéna v pfipadé neplnéni smluvnich podminek ze
strany zékaznika poskytnout Udaje o jeho nespInénych zavazcich a identifikacni Udaje do informacnich center poskytujicich
servis 0 osobach neplnicich své zavazky (i je predat jinym tfetim osobam.

3. Zakaznik souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je oprédvnéna uchovavat data o zakaznikovi v elektronické podobé a je opravnéna
provadét obvyklé bankovni Ci jiné reSerSe ke stanoveni jeho bonity. Pro stanoveni bonity zakaznika je Poskytovatel
opravnéna vyzadat si pfislusné ucetni vykazy.

XI. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se Fidi ¢eskym pravem.

2. Ve smyslu § 262 obchodniho zakoniku se strany dohodly, Ze zavazkovy vztah ze smlouvy se i v pfipadé, Ze zakaznik neni
podnikatelem, fidi obchodnim zakonikem.

3. Tyto VOP pIné nahrazuji VOP platné od 1.4.2006 a pocinaje dnem jejich zverejnéni se vztahuji i na Smlouvy uzavrené
pred jejich Gcinnosti.

platné od 1.4.2006



