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v » » EUROWAG
1. DOPORUCENE NASTAVENI

APLIKACE KROK ZA KROKEM

Jesté neZ zacnete s Car Sharing od EUROWAG pracovat, je potfeba
provést nastaveni.

Zmeény ve Webdispecinku se synchronizuji s aplikaci Car Sharing
cca kaZdou minutu.

1.1. ZAKLADNI NASTAVENI V RAMCI
SYSTEMU WEBDISPECINK:

* Alespon jednomu vybranému uzivateli je nutné pfiradit roli Car Sharing
administratora (odpovida roli spravce autopljcovny ve Webdispecink).
Skrz tento uZivatelsky ucet se mj. definuji zakladni nastaveni v aplikaci
Car Sharing. UzivatelU s roli administratora muze byt vice.

Vozidla a ridi€i

PrihlaSovaci jméno anovakova ‘Vishe

Email | ewecceseceessmmmmonovenoreeeercon f podet 24 n— —

Mobil | - zéznamd

platny od 08.01.2019

platny do o
S Wychozi schvalovated |

prava admin sl

Osabni Cislo .

Firma PRI

e

Stredisko
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* V sekci Nastaveni - Vozidla - detail je tfeba zatrhnout policko ,Povoleno
pro carsharing” (mUZe provést pouze uZivatel s prdvem administratora), coz
zajisti viditelnost vozu v aplikaci Car Sharing. Aplikace Car Sharing vozidlo
v tuto chvili vidi, ale zatim s nim nijak nepracuje (Vozidlo je ve stavu ,Rezim
s klicky"). Po zatrhnuti policka ,Povoleno pro carsharing” v aplikaci Webidspecink
se zobrazi tlacitko ,Obnovit carsharing - aktivovat imobilizér”. Kliknutim na toto
tlacitko je vozidlo v aplikaci Car Sharing nejen viditelné, ale také aktivni, a mlze
byt vyuzito pro zapuljcky.

Tvorba knihy jizd Periférie

oo - p OPon il
Krétky popis test arsharing obvykhj mésigni néjezd km ,_cl Nadfizenj ufivatel il
Viehoa! Fdié Hasae ¢|  Velikost nadrle 0/ ztéro B
vichazi Fidi je platny do | Velikost CNG nédrie | o kg Jazyk nézvl obci Ceitina s
ijchoz! Fidit 2 nezadarg Ab t|  Velikost Ad biue nadrie | ol ) Sobrazovet ok lly
Skupina root ) ¢ Tolerance tankovani PHM | 5 B
Vychoz el :| podezfely (bytek | 10 ] ek poyioct rebol
komunikaéni Eislo Mobi 4| Max. rychlost pro detekei Gbytku| standard 3 | = -
Komunikovat s 5 ¢ Pofizovaci cena bez DPH I smnoo.o:i Pavaleno pro carsharing I
TR rr——— e L [ _obnovit carsharing - aktivovat imobilizér |
Typ PHM Nafta v | Pofizovaci cena s DPH | 617100,0
Druh viastnictvi Firemni t|  Uplatnéns DPH [ o kombinovand | 400
Druh asobni t|  Amotizace soukr km | sl | delel
B r = e | mimo mésto | 3,80
Priimérnd spotfeba CNG podle TP
VIN T asssaaaRTw Stiedisko |
Tovéarni znatka Skoda . Osobni &islo |
Model vozu Octavia 1.6 TD! Cislo objektu [ Pojiftovna 0O Nowvy zéznam
Cislo TP Lz Zadné zaznamy
Datum registrace |31.5.2017
jednotka déliy km ¢ VyFazeno
Ména KE H 1 Vyfazeno dne |
| ok || zrusit |

Po kliknuti na tlacitko ,,Obnovit carsharing - aktivovat imobilizér” a zafazeni
vozidla do seznamu aktivnich voz{ se tlacitko zméni na ,Pozastavit carsharing -
deaktivovat imobilizér”. Timto tlaCitkem je pfipadné mozné vozidlo ze seznamu
aktivnich vozidel v aplikaci Car Sharing docasné vyradit a pouZivat ho standardnim
zplsobem - ovladanim pomoci klicku.

eurowag.com
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Pracovni doba Tvorba knihy jizd Periférie Sty jizdy

z SEET domov-prace-domo | of Odpovidn

Krétky popis test Carsharing obvykly mésizni ndjezd km o) Nadfizeny ufivatel
Vichoai Tidié nezadany Ao 1] velkost nédrle o Utarna )
viychoai Fidi¢ je platny do | ' Velikost CNG nddrle | o kg Jazyk ndzvd obdl Ceitine ol
Vychoa Fidit 2 nezadany ficié 3| Velikost Ad biue nadrie |r ol S o
Skupina root :_I Tolerance tankovani PHM | 5 Autopl
Vychoai idel | podezielf Gbytek [ 10 Sdflet parkovad misto
komunikaéni &slo Mool 3| Max. rychlost pro detekei Gbytku| standerd $ | | Zobrazovat motohodiny
Komunikovat § ¢] Pofizovaci cena bez DPH [ P — e —
; S SR o %
Typ PHM Vedk v Pofizovaci cena s DPH | 0.00 Priméma spotfeba podie TP
Druh viastnictvi %]  Uplatnéni DPH | o lombinovand | oo
Druh sutodus +]  Amortizace souks km | 0 ::::m |[ Eﬁ
Suopet ! - [ Primérmd spotfeba ONG podle TP |
VIN TTTH MR TITTTTIIET 5 Stfediskn [
Tovérmi znadka |karOSA Osobni dislo |
Model vozu |Popelafsky autobus Cislo objektu | Pojiovna L Novy zéznam

&slo TP I $4dné zdznamy

Datum registrace |
jednotka délky ke ) VyFazeno
Miéna xe t|  Vyfazeno dne [

Lok | zrusit |

* Nastaveni PHM (= pohonné hmoty) - Nastaveni - PHM - Tankovaci karty -
Novy zaznam: Zde je tfeba zadat &islo karty, PIN karty, typ karty a prifadit kartu
k pFislusnému vozu. Nastaveni tankovaci karty a PINu neni povinné, ale
doporucujeme nastaveni provést, protoze pritomnost karty ve voze je
kontrolovana systémem pfi kazdém ukoncovani zapUjcky. (Pokud nemate
pritomnost karty ve vozech v planu, je mozné kontrolu karty ignorovat
manudlnim odsouhlasenim pfi ukoncovani zapujcky.)

eurowag.com
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* Nastaveni - Uzivatelé: Nastavit

P . . .
ankovaci karty ostatni uzivatele v ramci Webdispecink

Cislo* 1111122223333444 . . . , ,
= fast doporucujeme az po celkovém nastaveni
iyt S ) zakladnich parametrd a komponent
Y = b . . . Ve

— v aplikaci Car Sharing. Pokud uZivatel
Stav* aktivni =| ' ' - - o '
Platnostdo | v profilu firmy Webdispecink jiz figuruje,
Vozidio / Ridst= [ vozidio - Sy 3 staci mu pfiradit nékterou ze Ctyr roli
Poznémka v detailu uZivatele. Spravce autopuijcovny

fiktivni karta pro testovani Carsharing

odpovida roli ,Administrator”, vydavatel
klict odpovida roli ,Spravce vozového
parku”, schvalovatel odpovida roli
,Schvalovatel” a zakaznik autoputjcovny
odpovida roli ,UZivatel”.

oK || zrusit |

Vozidla a Fididi

anovakova

E00U (e RN Y YYYYYTRIT O M

!

08.01.2015

stéle platny
prava admin

Osobni Eislo ' Poznémka
PRINCIP - vyvoj

-

Na zakladé vyplnéné e-mailové adresy v profilu uzivatele a zakliknuti jedné nebo
vice ze Ctyf vySe zminénych roli ve Webdispecink zasle aplikace Car Sharing na
zadanou emailovou adresu uvitaci email s pfihlaSovacim jménem (e-mail uzivatele)
a automaticky vygenerovanym heslem pro pfistup do aplikace.

eurowag.com
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1.2. ZAKLADNI NASTAVENI V CAR SHARING:

Nasledujici potfebna nastaveni je mozné definovat pouze uzivatelem s roli ,,Administrator”.

* Definovani navratovych zén pro vozidla
V Menu: Seznam zén - Vytvofit zonu. Ve vzniklém detailu zony je tfeba nastavit povinné
parametry: ,Nazev" a polygon zény na mapé. Vlozené informace je tfeba potvrdit
tlacitkem ,UloZit". Vice detailll o nastaveni zén naleznete v odstavci 2.4.4.

* Pfifazeni zén jednotlivym vozidldm
V Menu: Seznam vozidel - klik na konkrétni vozidlo. V Detailu vozidla je tfeba zatrhnout
zvolenou zénu (vpravo nahore), potvrdit tlacitkem ,Ulozit” a nasledné pomoci tlacitka
.Presunout do zény" potvrdit pfitomnost vozidla v dané zéné pro prvni zapUjcku.
Pritomnost auta v zoné je pro vSechny dalsi prfipady ovérovana pomoci GPS souradnic
poskytovanych telematickou jednotkou pfi ukoncovani zapuajcky. Vice detailli o prifazeni
vozidel do navratovych zén naleznete v odstavci 2.4.1.

* Aktivace vozu pro zapujcky
V Menu: Seznam vozidel - klik na konkrétni vozidlo - vybrat spravny ,Stav’ pomoci
roletky. Pokud ma vozidlo v aplikaci Webdispecink zatrhnuty pfiznak ,Povoleno pro
carsharing” a zaroven je pomoci tlacitka ,Obnovit carsharing - aktivovat imobilizér”
zafazeno do aktivniho seznamu vozidel, bude v po&ate¢nim stavu ,Udrzba“. Tento stav
je tfeba manualné zménit na stav ,,Dostupné”. Vice detailll o stavech vozidel naleznete
v odstavci 2.4.1.

eurowag.com
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* Obecna nepovinna (ale uzite€na) nastaveni Car Sharing profilu v zaloZce
~Nastaveni”

o Podpora - sem doporucujeme vlozit telefonni Cisla na spravce vozového parku,
administratora, helpdesk, pfipadné dalSi osoby a sluzby, které by uzivatelé béhem
pouzivani aplikace Car Sharing mohli potfebovat. Kontakty je mozné vkladat a/
neboeditovat i pozdéji v pribé&hu pouZivani aplikace.

o Seznam kontrol pred prevzetim - zde je mozZné definovat jednotlivé kontroly,
které uZivatelé budou muset odsouhlasit pfed kazdym zapudjc¢enim vozidla.
Pljcovani vozidel bude fungovat, i pokud Zadné kontroly definované nejsou.
Znacka - zde je vhodné pomoci parametr( ,Nazev znacky”, ,Logo",

.0 aplikaci”, ,Navod“, ,Primarni barva” a ,Sekundarni barva” nadefinovat branding
zakaznického profilu. Detaily zalozky ,Nastaveni” naleznete v odstavci 2.6.1.

* Definovani uZivatelskych skupin
Po nastaveni vSech vyse zminénych bodd je vhodné aktivovat ostatni uZivatele
nejprve v aplikaci Webdispecink (viz. strana 6) a poté v aplikaci Car Sharing
jednotlivé uzivatele rozdélit do uzivatelskych skupin. (V. menu: Seznam skupin
- Nova skupina - Detail skupiny). Vice detaild o uZivatelskych skupinach a jejich
nastaveni naleznete v odstavci 2.5.3.

eurowag.com



’ » EUROWAG
2. WEBOVE ADMINISTRATIVNI

ROZHRANI

2.1. PRIHLASENI

Webové administrativni rozhrani naleznete na:
https://carsharing.eurowag.com/login.html|?b=X

Misto X je tfeba doplnit nazev zakaznického uctu v aplikaci Webdispecink.

Po vyplnéni prihlasovaciho jména (e-mail pouzity pro registraci v aplikaci
Webispecink) a hesla (automaticky vygenerované po prifazeni Car Sharing
role v aplikaci Webdispecink a zaslané notifikacnim e-mailem) se dostanete do
administrativniho rozhrani. Prihlasit se mUzZe uZivatel v jakékoli roli.

Role ,UZivatel” vidi pouze svoje rezervace a muZe si ve webovém rozhrani zménit své
heslo. UZivatel s roli ,Schvalovatel rezervaci” vidi a mlZe editovat svoje rezervace

a rezervace svych podrizenych. UZivatel s roli ,Spravce vozového parku” vidi a mlze
editovat veSkera potfebna data ohledné vozidel a zon. Navic vidi vSechny rezervace
v systému. UZivatel s roli ,Administrator” vidi a mUZe editovat v3e.

Podle role se liSi Uvodni obrazovka jednotlivych uZivatell po pfihlaSeni. Admistrator,
Schvalovatel a Spravce vozového parku ma na uvodni obrazovce ,Rezervace ke
schvaleni”. Role UZivatel ma na uvodni obrazovce , Aktualni rezervace”. V pripadé
zapomenutého hesla je mozné kliknout na tlacitko ,Zapomenuté heslo”. Po vyplnéni
pfihlaSovaciho jména (e-mailu) a kliknuti na tlacitko ,Zaslat nové heslo” systém
uzivateli vygeneruje a posle na e-mail heslo nove.

9 eurowag.com
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PFihlaste se

Jméno

Hesla

Prihlasit

Zapomenuté heslo

Copyright © W.A.G. PAYMENT . e .
SOLUTIONS, A.S. Po prihlaseni se zobrazi

uvodni obrazovka.

Eurowag marketa (markets kesssova EeUrowsg.com)

- & ’
it veanconcy BRTA. Rezervace ke schvaleni
Rezervace ke schvilenl
A . 1D Uivatsl Rezervace Od Rezervace Do Thida vazu Zéna Adresa cile Drub cesty Uil casty Stay
Hlidens potkezeni

Zapomenuté predméty

REZERVACE U

Aktudlni rezervace

Historie rezervaci

Historie zapomenutych
predmen

SPRAVA VOZOVEHO PARKL  fj
Seznam vozidel

Tridy voidel

Seznam podkozeni

Seznam zon

SPRAVA UZIVATELD -

Seznam ufivatell

VesSkera orientace ve webovém administrativnim rozhrani probihd pomoci menu
v levé listé. Menu je rozdéleno do nékolika oddilt: Aktualni pozadavky, Rezervace,
Sprava vozového parku, Sprava uzivatell a Nastaveni.

eurowag.com
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2.2. AKTUALNI POZADAVKY
2.2.1. REZERVACE KE SCHVALENi

Zalozka “Rezervace ke schvaleni” obsahuje vSechny uzivatelské rezervace ve stavu
“Cekéa na schvaleni”. Jakmile Administrator nebo Schvalovatel rezervaci schvali,
rezervace se presune do seznamu Aktualni rezervace v oddilu Rezervace.

Eurowag anovakova (ext-acEsssssss—"wa @ eurowag.com)

prenseeresEEY - Rezervace ke schvaleni

Hidsend poskozeni

Zapomenuté pfedméty ID  UZivatel Rezervace Od Rezervace Do TFidavozu  Zéna Adresacile  Druhcesty Uelcesty  Stav

949 adela2 13.06.2019 14:22 13.06.2019 22:22 autobus Olomouc SluZebni Cekd
REZERVACE m|

Aktudini rezervace
Historie rezervaci

Historie zapomenutych
pfedmétl

Kliknutim na rezervaci v seznamu rezervaci se uzivatel dostane do Detailu
rezervace. V detailu rezervace je mozné rezervaci schvalit, zamitnout nebo zrusit
(uzivatelem v roli Administrator nebo Schvalovatel rezervaci).

marketa (marketalssssovaieurowsg com)

aubpozDRY Detail rezervace

Rezervace ke schvilleni

Hidend podkozeni Rezervace Od  13.06.2019 14:22
Zapomenuté predméty Rezervace Do 13.06.2019 2222
REZERVACE D Zmiéna
Aktudini rezervace Zona wzvedmuti  Olomouc
Historie rezervaci -
Zona wdceni  Olomouc
Historie zapomenutych
pledméta Trida vozu  autcbus
SPRAVA VOZOWEHD PARKL =] Ufivatel  adela?
Seznam vozidel Druhcesty  Shebebni
Tridy vozidel T
el cesty
Seznam potkozen
Stav  Cekd
Seznam zén
Wrobce
SPRAVA UZIVATELD s
" SPZ
Seznam ufivateld
Uiivatelské role Adresa cile

Seznam skupin ID rezervace 949

NASTAVENI e 3 i z 3
Schvalit Zamitmout Zrusit
[ ] -

eurowag.com
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2.2.2. HLASENA POSKOZENi

Zalozka “Hlasena poskozeni” obsahuje vSechna aktualné nahlasena poskozeni od
uzivatell ve stavu “NahlaSeno” (Cerstvy report - je tfeba pozornost spravce vozového
parku) nebo “V feSeni” (spravce vozového parku pracuje na odstranéni poskozeni).

EUROWAG

anovakova (ext-camsss——m—ava@eurowag.com)

AKTUALNI
POZADAVKY ﬂ

Rezervace ke schvdlen(
Hld3end po3kozenl

Zapomenuté pfedmiéty

REZERVACE ]
Aktudini rezervace
Historie rezervaci

Historie zapomenutych
pfedmitd

SPRAVA VOZOVEHO
PARKU a

Seznam vozidel

28

29

33

39

Fotky SPZ
0 64
0 &

0 5}

0 §77
1 §7
1 §77

358

5349

Trida
vozu

dodédvka

doddvka

autobus

autobus

autobus

autobus

Hlasena poskozeni

Model

Octavia

Octavia

Popeldfsky
autobus

Popelafsky
autobus

Popeldfsky
autobus

Popeldfsky
autobus

Cas
nahlé$eni

18.04.2019
15:51
18.04.2019
15:53
14.05.2019
17:30
14.05.2019
18:26
23.05.2019
14:40

23.05.2019
14:42

Informace

UtrZené zrcitko

Spinavé sedadlo spolujezdce

Poskrabané pravé pfedni dvefe

Promatknuty zadni ndraznik

Pichnuté levé pfedni kolo

Rozbité pravé zadni okno

Stav

Nahlaseno
Nahlddeno
V FeSeni

Nahldieno
Nahlaseno

Nahldfeno

eurowag.com
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Kliknutim na poskozeni v seznamu hlasenych poskozeni se uZivatel dostane do
Detailu posSkozeni. V detailu poSkozeni je mozné editovat text nahlaseného
poskozeni, ménit stavy nahlaseného poskozeni z “Nahlaseno” do “V rfeseni”,
“Opotrebeni” nebo “VyfeSeno” (uzivateli s roli Spravce vozového parku nebo
Administrator).

Eurowag
Detail poskozeni
AKTUALN a
POZADAVKY -
Rezervace ke sPz KAROSA
schvdleni
Ttida vozu Popeldfsky autobus
HldZend poskozeni Vyrobee 57~ a9
Zapomenuté pfedméty Model TMBAG7NEZ000000025
Datumn nahldfeni 13.06.2019 15:54
MEZEHCACE 0 vyFeseno dne
AKtudlni rezervace Mahldsil adela2
Historie rezervaci VyFeSil
D 50

Historie

zapomenutych F
predmét( Stav  NahléZeno

Informace

SPRAVA VOZOVEHO —

Z detailu posSkozeni je mozné vytvorit servisni rezervaci na konkrétni poskozené
vozidlo pomoci tlacitka v pravém hornim rohu “Nahlasit servisni rezervaci” (uzivatelem
v roli Spravce vozového parku nebo Administrator). Po kliknuti na tlacitko se otevre
formular, kde je tfeba zvolit, pro jakého uZivatele je rezervace urcena, vybrat zénu
(pokud je vozidlo zarfazeno ve vice nez v jedné zoneg), a definovat ¢asovy interval od
kdy do kdy je rezervace naplanovana. “Uel cesty” a “Adresa cile” jsou volitelné prvky.

eurowag.com



Detaily servisni rezervace

Pro uzivatele

Zo6na

Rezervace Od

Rezervace Do

Olomouc

prihlaSeny uzZivatel

13.06.2019 16:01

14.06.2019 15:56

Zobrazit rezervace vozu

i

L1

W

W

Ucel cesty

Adresa cile

Potvrdit

EUROWAG

Tlacitko “Zobrazit rezervace vozu” ukaze uzivateli aktualni vytizenost konkrétniho vozu
od pritomného okamZiku do budoucnosti.

Po kliknuti na tlacitko “Potvrdit” se servisni rezervace zobrazi v seznamu “Aktualni
rezervace” indikovana modrym podkreslenim s parametrem “Druh cesty” = “Servis”.

Eurowag

AKTUALNI
POZADAVKY ﬂ
Rezervace ke schvdleni

Hid%end podkozenl

Zapomenuté pfedméty

REZERVACE |
Aktudini rezervace
Historie rezervaci

Historie zapomenutych
predmitd

14

sy 2
Aktualni rezervace
([=] UZivatel Rezervace Od Rezervace Do
15.06.2019 15.06.2019
1 anoval
95’ kova 16:01 17:00
13.06.2019 13.06.2019
4]
950 honzak 23 22:23
13.06.2019 13.06.2019
|
949 edela2 B i 22:22

motocykl

autobus

SPZ

Zéna

S77TE349 Olomouc

§7

ST

- Praha 4
509 Ew

5349 Olomouc

anovakova (ext-casssssslova@eurowag.com)

Adresa cile

Servis Praha

Maniny, Praha 7,
Cesko

Druh
cesty

Servis

SluZebni

SluZebni

| Vytvofit rezervaci

UOgel
cesty

manudl

Test

Stav

Schvéleno
Schvdleno

Schvileno

eurowag.com
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2.2.3. ZAPOMENUTE PREDMETY

Zalozka “Zapomenuté predméty” obsahuje vSechny aktualné nahlaSené zapomenuté
predméty ve stavu “NahlaSeno” (Cerstvy report - je tfeba pozornost spravce vozového
parku) nebo “V feSeni” (spravce vozového parku pracuje na navraceni).

Eurowag anovakova (ext--assssssswova@eurowag.com)

Hi&Send poskozeni 4 i -

Zapomenuté predmeéty
Zapomenuté pfedméty

Datum

REZERVACE 0 ID nahliSeni  Nahlisil SPZ Popis Stav
Aktudlni rezervace 08.04.2019 )

9 19:48 adela G =8 6.4. dcera zapomnéla na zadni sedatce plySového duhového jednoroice. Nahlaseno
Historie rezervaci

) ' 10 14,05.2019 —— s7- ' 14.5. réno jlsem zapomnéla ve voze Serveny dedtnik s Eernymi puntiky. Prosim, kdyby se \ Teeni
Historie zapomenutych 15:47 nasel, volejte 777 777 777. Diky!
pFedmétd 180
05.2019

1" 14:35 adela STTTTNE348 VEera jsem v kufru zapomn#l § kg bramber a manZelku. MahlaZeno
SPRAVA VOZOVEHOD
PARKU =

Seznam vozidel

Kliknutim na hlaseni zapomenutého predmétu se v seznamu nahlasenych
zapomenutych pfedmétl uzivatel dostane do Detailu zapomenutého predmétu.
Zde je mozné editovat popis a ménit stavy nahlaseného zapomenutého predmétu
z“Nahlaseno” na “V reSeni” a nasledné na “Vraceno” (uzivatelem v roli Administrator
nebo Spravce vozového parku).

2.3. REZERVACE
2.3.1. AKTUALNI REZERVACE

Zalozka “Aktualni rezervace” obsahuje vSechny standardni a servisni uzivatelské
rezervace ve stavu “Schvaleno” nebo “Probiha”. Schvalené rezervace mohou byt
vCetné nebo bez pfifazeného vozidla. Vozidlo je systémem pfFifazovano k rezervaci
nejdrive 15 minut od zacatku planované zapujcky. V detailu rezervace v této fazi je
mozZneé rezervaci jiz pouze zrusit (uzivatelem v roli Administrator nebo Schvalovatel
rezervaci). Jakmile je probihajici rezervace ukoncena, pfesune se do seznamu
“Historie rezervaci” v oddilu “Rezervace”.

eurowag.com
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Eurowag anovakova (ext-asssssssova@eurowag.com)

w4 AKtudlnirezervace
Aktudini rezervace
TFida Druh Uéel
Historie rezervaci ID UZivatel RezervaceOd RezervaceDo vozu SPZ Zona Adresa cile cesty cesty Stav
Historie zapomenutych 953 adela2 13:05'2019 14..()6.2019 autobus  S7TTNE349 Olomouc SluZebni Probihé
predméth 16:22 00:25
1 207 1 ,201 "
951 anovakova ezl st autobus  S7TTTNE349 Olomouc  Servis Praha Servis manudl  Schvdleno
SPRAVA VOZOVEHO =) 16:01 17:00
o 3.06.2019 3.06.2019
1 201 13.06.201 = Praha 4 Maniny, Praha 7, ”
i e 3 hvilen:
Seznam vozidel 960 honzak ..o P motocykl  § 0o s SluZebni  Test Schvleno
Tridy vozidel

Seznam poSkozeni

V oddilu “Aktualni rezervace” je mozné také vytvofrit standardni rezervaci pomoci
tlacitka v pravém hornim rohu “Vytvorit rezervaci”. Po kliknuti na tlacitko “ se otevre
formuldr, kde je tfeba zvolit, pro jakého uZivatele je rezervace naplanovana (tuto volbu
ma pouze uzivatel v roli Administrator), zénu, tfidu vozu a definovat casovy interval

od kdy do kdy. “U¢el cesty” a “Adresa cile” jsou volitelné prvky. Po kliknuti na tlacitko
“Vytvorit” se standardni rezervace zobrazi v seznamu “Aktualni rezervace”.

Vytvofit rezervaci % Detaily servisni rezervace %

Pro uZivatele  prinldSeny uZivatel =
Pro ufivatele pfihld3eny uZivatel
Zdna  Praha 4 EW ]

Zéna Praha 4 EW .

Rezervace Od  10.07.2019 15:22 =
Tfida vozu = nezadéno

Rezervace Do 11.07.201915:77 U
Rezervace Do = 15.06.2019 08:06 G Zéna Rezervace Od Rezervace Do

Zobrazit dostupnosti +-3 dny Praha 4 EW ne. 1407 10:00 ne. 14.07. 18:00

Ugel cesty -

Uéel cesty
Adresa cile

Adresa cile

Tlacitko “Zobrazit dostupnosti +- 3 dny” ukaze uzivateli aktualni vytizenost konkrétni
kategorie vozu v nejblizSich tfech dnech.

eurowag.com
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2.3.2. HISTORIE REZERVACI

Zalozka “Historie rezervaci” obsahuje vSechny standardni a servisni uzivatelské
rezervace ve stavu “Dokonceno”, “Zruseno” a “Zamitnuto”. Rezervace jsou rfazeny
podle parametru “Rezervace Od” od nejnoveé;jSi po nejstarsi.

Eurowag

2

REZERVACE D

Aktudlni rezervace

Historie rezervaci ID
Historie 658
zapomenutych
pfedmétl

742
SPRAVA VOZOVEHO
PARKU E 547
Seznam vozidel

548
TFidy vozidel
Seznam poSkozenl 5683
Seznam zén

951

PRAVA UZIVATELL @

SPRAVA UZIVATELD 8 955
Seznam uZivatell

853

UZivatelské role

Rezervace Od

UZivatel

adela

adela

adela

adela

adela2

anovakova

valavic

adela2

anovakova (ext-adesssssssova@eurowag.com)

ey Historie rezervaci

01.062019¢ [0 Rezervace Do 14.06.20192 [
Zahdjeni Ukonéeni
Rezervace Od Rezervace Do Tfidavozu SPZ zaphjky zapljeky Zéna Stav
01.11.2018 11.11.2019
s 10D autobus Praha 4 EW
01.11.2019 01.11.2019 e Praha 4 EW
08:00 17:00
28.10.2019 28.10.2019
10:00 11:00 autobus Praha 4 EW
28.10.2019 28.10.2018 b o
07:00 16:00 autobus Praha 4 EW Zamitnuto
Lel02018 o= 0201 dodévka BA =3 Praha 4 EW
12:43 14:43
15.06.2019 15.06.2019
7 EE34
i o autcbus = 349 Olomouc
13.06.2019 14.06.2019 e
16:53 00:53 autobus S7 5349 Olomouc
13.06.2019 14.06.2019 13.06.2019 13.06.2019
r— .
16:25 00:25 autobus 5 1348 16:22 16:32 Olomouc Dokongeno

2.3.3. HISTORIE ZAPOMENUTYCH PREDMETU

Zalozka “Historie zapomenutych predmétl” obsahuje vSechny vyresené pripady
zapomenutych predmétd ve stavu “Vraceno”.

eurowag.com
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Eurowag anovakova (axt-adesssssssswa@eurowag.com)

wence (4 Historie zapomenutych predméti

Aktualni rezervace

A - Datum fefeno
Historie rezervaci Ny

ID nahldeni dne Nahldsil SPZ Popis Vyfegil Stav
Historie 2 adela? S7700.5349 Testovani zapomenutych veci... Vriceno
zapomenutych
predmatl ppe———=. Er——— -
3 adela? S77 349 “ Vraceno
G —_— A = 1
SPRAVA VOZOVEHO =) g-_ s
PARKU il
7 08.04.2019 =2 < .
Seznam vozidel 4 e adela3 S7 49 Zapomenute neco test + test, jestli se ulozl, co k tomu dopisu.. vriceno
Tridy vozidel 08.04.2019 14.06.2012 _ 6.4. dcera zapomnéla na zadni sedatce plySového duhového .
9 § adela 6= 58 : Vraceno
Seznam poZkozen 19:48 08:29 jednoroZce.
14.05.2019 14.06.2019 14.5. réno jsem zapomnéla ve voze Eerveny dedtnik s Eernymi puntiky. .
4 {f S a4 Vracen
Seznam z6n 0 1547 08:27 oo 9 prosim, kdyby se naZel, volejte 777 777 777. Diky! o
16.05.2019 14.06.2019 e - . .
SPRAVAUZIVATELD 8, 1 14:35 08:29 adela LY 149 Véera jsem v kufru zapomnél 5 kg brambor a manZelku. Vraceno

2.4. SPRAVA VOZOVEHO PARKU

Cely tento oddil vidi pouze uZivatelé s roli ,Administrator” a ,Spravce vozového
parku”.

2.4.1. SEZNAM VOZIDEL

Zalozka “Seznam vozidel” obsahuje vSechny vozy zafazené do Car Sharing flotily.

Eurowag anovakova (ext-aesssssssseva@eurowag.com)

Aktualni rezervace

Histore rezervact Seznam vozidel
Historie
zapomenutych SPZ Vyrobce Model Trida vozu Stav

Fedmétd
Uikl = 50 Skoda Octavia 1.6 TDI osobni stfedni Redim s kli¢ky
SPRAVA VOZOVEHO = 38 Skoda Octavia dodévka Redim s klitky
PARKL] ST "9 KAROSA Popelé&fsky autobus autobus Udr3ba
Seznam vozidel 30 Skoda Octavia osobni Zapljteno
Tridy vozidel Srean08 null null motocykl Dostupné

Seznam poskozeni

Kliknutim na vozidlo v seznamu vozidel se uZivatel dostane do Detailu vozidla.

V detailu vozidla je umoznéno definovat, do jaké zony vozidlo chceme umistit
(zaSkrtavaci policko v tabulce vpravo nahore) a zaroven vidime, zda se vozidlo v zéné
skutecné nachazi (Ano/Ne ve sloupci “V zéné").

eurowag.com
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Dale je v detailu vozidla mozné manualné ménit stav vozidla z “Dostupné” na
“Udrzba” a naopak podle potFeby. Vozidlo ve stavu ,Udrzba” neni nabizeno pro
standardni rezervace, ale lze jej vyuZivat pro servisni rezervace. Vozidlo ve stavu
,Dostupné” je nabizeno ob&ma typdm rezervaci.

Kormé stavu ,Dostupné” a ,Udrzba” viiz jest& m(zZe byt ve stavu ,ZapUjceno”

(v okamziku pFifazeni vozidla k rezervaci a béhem probihajici zapajcky” a ,Rezim
s klicky” (ve Webdispecink vyfazeno docasné z Car Sharing pomoci tlacitka
,Pozastavit carsharing”). Tyto dva stavy nelze manualné ménit.

V detailu vozidla je mozné také nahlasit (vytvorit) servisni rezervaci - viz. odstavec
2.2.2.

Pomoci tlacitka “Presunout do zény” je mozné v detailu vozidla nastavit/resetovat
GPS souradnice vozidla do centra zvolené domovské zdény (mozno pouzit pfi
situacich, kdy vozidlo nebylo navraceno do domovské zény nebo GPS polohu vozu
nepresné vyhodnotila).

Vozidlu je mozné také pfriradit fotografii/obrazek (musi byt .jpg nebo .png
o velikost max. do 2 MB) ze souboru pomoci tlacitka “Choose file” v levém hornim
rohu formulare.

VSechny dalSi parametry vozu (tfida vozu, vyrobce, model, SPZ, VIN, telematicka
jednotka, palivo, tankovaci karta) se synchronizuji z aplikace Webdispecink.
PFipadna editace téchto parametrl je tedy mozna pouze tam. Podle tfidy vozu
(,Druh” v detailu vozidla ve Webdispecink) jsou jednotliva vozidla rozdélena

do skupin = kategorii pro zapUjcovani. UzZivatel pro zapGjcku nikdy nerezervuje
konkrétni vz (pokud se nejedna o servisni rezervaci), ale vzdy pouze tfidu/
kategorii vozu.

eurowag.com
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[ N | Webdispeéink
8 https://www.webdispecink.cz/editace_nastav_vozidla.php?edit_id=&act=edit&klic=189034

vichosi e “esadont ht +] Veost nsarte
vichozi Fidié je platny do| Velikost CNG nddrie
Vychezi fidic 2 nezadany Fidid #|  Velikost Ad blue nddrie 2ot Pukové fizcy
Sh.lpin? roat . $ Toberance tankovani PHM | A 8
Vehaz el t] ) podezfely Gbytek " Sdilet parkovad misto
Max. rychlost pro detekei Gbytku| standard | ] i
Pofizovaci cena bez DPH | 0,00 Povolens pro carsharing
cena DPH 0 t)% Pozastavit carsharing - deaktivovat imobilizé
v Pofizovac cena s DPH | ﬂnckﬂnﬁﬂspmfebnmew
; s|  UplatnEnd DPH ¢  kombinovans
atotus t] | Amortizace souks. km o —
r - mimo mésto
Divize Primérnd spotfeba CNG podie TP
TMBAG7NEZ000000025 Stfedisko
KAROSA Osobni Sislo
Popeldfsicy autobus Cislo objeku Pojiétovna O Nowy ziznam
Cisio TP
Datum registrace

Kolonka “Upfesnéni pozice (od uzivatel()” zobrazuje text vloZeny poslednim
uzivatelem pfi ukoncovani zapUjcky. Text v této kolonce se diky aktiuvité uzivatell
neustale méni.

Kazdou zménu ve formulari “Detail vozidla” je tfeba potvrdit tlacitkem “Ulozit".

eurowag.com
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Eurowag anovakova (ext-—eesmsava@eurowag.com)

AKTUALN( a Detail vozidla

POZADAVKY

Rezervace ke
schvdleni

HidZend poikozeni

Zapomenuté
pFedméty

REZERVACE I=]

Zménit fotografil
Aktudini rezervace

Choose file liNo file chosen
Historie rezervaci

Historie Stav  Dostupné

zapomenutych ™
pFedmétd ida vozu autobus

Vyrobce KAROSA
SPRAVA VOZOVEHO = Model Popeldfsky autobus
PARKU

SPZ 5= 49
Seznam vozidel

VIN TME 10000025
Tridy vozidel Telematicka jednotka s7

Praha 4 EW O Ne
Hiavni nddraZi E' Ne
Praha - Karlin O Ne
Qlomouc Ano
Brno D MNe
Zajesi O Ne

Pod tlacitkem “Ulozit” se nachazi seznam aktualnich poSkozeni (ve stavu
“Nahlaseno”, “V resSeni” a “Opotrebeni” sefazené od nejstarSiho po nejnovéjsi.

Tento seznam se uZivateli zobrazuje také v mobilni aplikaci v okamziku pfifazeni

vozidla k rezervaci.

s

anavakova (ext-samsssssssoyva@eurowag.com

AKTUALNT n Pozice
POZADAVEY -
Rezervace ke

schvaleni
UpFesn&ni pozice (od uZivatell)

Hid%end poSkozeni

49,6018, 17.2421 Pfesunout do zény

Praha Pankrac Hvezdova -3.p stdni 27

Zapomenuté

REZERVACE (] Hlasena po§kozenf

Aktudini rezervace

Historie rezervaci Cas

ID Fotky nahlifen/ Informace
Peore 14.05.2019
zapomenutych 320 5'_ A ﬁ. March Sebestova a Jonatan
pledmatl e

330 14:05'291‘3 Poskribané pravé pfedni dvefe
SPRAVA VOZOVEHO =) 17:30
PARKU 14.,05.2019
Saznam vorkdal 340 18:26 Promattknuty zadni naraznik
TFidy vozidel a8 1 fz'gg' 2000 | hruté levé pedni kolo

Stav

V Feseni
NahldZeno

NahldZeno

eurowag.com
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2.4.2. SEZNAM POSKOZENI

ZaloZzka “Seznam poskozeni” obsahuje vSechna nahladSend poskozeni od uZivatell
ve stavu “Vyreseno” nebo “Opotiebeni” (jde-li o drobnou vadu zplisobenou bé&Zznym
uzivanim vozu a Spravce vozového parku vyhodnotil, Ze se nebude resit opravou).

Eurowag adela3 (adssssssmwaci@seznam.cz)

REZERVACE 0 Seznam pOékOZel’li

Aktudini rezervace

Historie rezervaci D
SPRAVA VOZOVEHO 3
PARKU a
Seznam vozidel 32
THidy vozidel

35
Seznam poSkozeni
Seznam z6n a
NASTAVENI * 49
Zména hesla

44
Podpora
Odhldsit se

22

Fotky SPZ
0 S

0 ST
0 S
1

1 773

349

349

149

49

=
o

Ttida

vozu

autobus

autobus

autobus

autobus

autobus

osobni

Maodel

Popelafsky
autobus

Popeldfsky
autobus

Popeldfsky
autobus

Popeldfsky
autobus

Popelafsky
autobus

Qctavia

Cas
nahldSeni Informace Stav
ALIE Utrzene skuchatko VyfeSeno
15:18
et March Sebestova a Jonatan
15:46
16.05.2019
i i
2111 Poskozeni 1 Vyfedeno
4.06.
fa08. 2010 Test pcs 148
14:59
iienl Kosi bratri
16:25

Mepotvrzené body kontrol: Je exteriér vozu &isty?: Nepotvrzeno Je
06.06.2019 exteriér vozu nepodkozeny?: Nepotvrzeno Je pfitomny technicky
11:49 prilkaz vozidia?: Nepotvrzeno Je pfitomna tankovaci karta?:

Mepotvrzeno Je interiér vozu Eisty?: Nepotvrzeno Je interiér v

eurowag.com



EUROWAG

2.4.3. SEZNAM ZON

Zalozka “Seznam zén"” obsahuje vSechny vytvorené ,navratové” zony, ve kterych je
mozné vozidla vyzvedavat, pujcovat a vracet.

Eurowag anovakova (ext-acesssssssova@eurowag.com)
" : 4
zapomenutych

pfedmtl

Nizev Pozice Popis
SPRAVA VOZOVEHO —
PARKU =] Praha 4 EW pankrac EW gard?
Seznam vozidel Hiavni nddraZi Zéna na hornim parkovisti Praha - hl. n.

9 ’ Praha - Karlin KfiZikova Karlinské namésti

Thidy vozidel

Olomouc Ladova Princip
Seznam po3kozenl

Brno Lesnd testovaci
Seznam z6n Zajedi VinaFstvi u Kaplitky testovaci

SPRAVA U2IVATELD &
Seznam uZivatell
UZivatelské role

Seznam skupin

NASTAVEN o 4

eurowag.com
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Kliknutim na tlacitko “Vytvorit zénu” v pravém hornim rohu se uZivatel dostane do
formulare “Detail zény”. V tomto formulafri je vzdy tfeba definovat alespon “Nazev”

a nastavit polygon zény na mapé pomoci priblizeni tlacitkem + nebo oddaleni
tlacitkem -. Kliknutim na tlacitko “Nastavit zonu” se ve stfedu zobrazené mapy vytvori
modry Ctverec, jehoZ okraje Ize tahem kurzoru posouvat. Upravu samotné zény na
mapé lIze provést chycenim jednotlivych bodld pomoci kurzoru a jejich pfesunutim na
pozadované misto. Pfidat bod Ize kliknutim na zprlihlednény bod uprostred Usecky.
Pokud potfebujete zonu posunout na nové misto nebo odstranit a vytvorit zo6nu
novou, Ize tak ucinit kliknutim na tlacitko “Nastavit zonu”. Tim dojde k odstranéni
pavodniho polygonu a vytvoreni nové ctvercové zony uprostied zobrazené mapy.

“Adresa”, “Popis” a “Minimum rezervovanych vozidel” jsou volitelné. Pomoci tabulky
“Tfida vozu” - “Minimum rezervovanych vozidel” je mozné nastavit minimalni pocet
rezervnich vozidel dané tfidy v zoné. Podle nastavenych Cisel systém zobrazuje
uzivatellm, ktefi chtéji prodlouzit probihajici zapajc¢ku, mnozstvi volnych voz( dané
kategorie v dané zéné na zvoleny cas.

Eurowag anovakova (ext-adelssssssova@eurowag.com)

. r
AKTUALN a  Detail zony
POZADAVKY :
Rezervace ke ;
schvéleni Nézev Praha 2 > Q
r 4 Tajemstvi hlavolamu ki Méstsky soud v F
Hidsena poskozeni Zeracy
i Adresa ndmésti Miru (|
Zapomenuté 3 2
pfedmity Popis Ibsenova a Subertova _.\‘?:
Min. rezervovanych Pomnik bratfi Capk U
o AT t pki
REZERVACE <
= m Tfida vozu vozidel udm

Aktudini rezervace

nezadéno 0 Méstska ¢ast Praha 2
Historie rezervaci Q

autobus 1
Historie 4 PRmp—
zapomenutych _ : -
predmétd elektromobil 0 O S

%k

motocykl 1 2 \
SPRAVA YOZOVEHO o | R Junska
PARKU = = ¥, +
Seznam vozidel nakladni 0 : _
Thidy vozidel ndvés 0 Mag data ©2019 Googht 50 M b Tormsof Use  Reporta "'a:e"‘;"

eurowag.com
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Eurowag anovakova (ext-acEsssssskova@eurowag.com)

Detail zony

AKTUALNI A | Nastavit zénu
POZADAVKY AR
Rezervace ke - o " e
schvdleni Nézev Praha 2 L ”
f’?r:q,? g
Hidsena poskozeni Sl
Adresa  namésti Miru =
Zapomenuté ,E,E
predméty Popis Ibsenova a Subertova & kg
Min. rezervavanych @ / .
REZERVACE D TFida vozu vozidel Tajemstvi hlavol Méstsky soud v Praze
Aktudini rezervace
nezadéno 0 =
=
Historie rezervaci =
N, ¥
o autobus 1 S g
Historie Pomnik bratfi Capkd Q 5 fry
zapomenutych . Kostel sv. Ludm®)
elektromobil 0 )
pfedmétd
Méstska Cést Praha 2 Q
SPRAVA VOZOVEHO motacyld 1 e \ Namaésti Miru o -
PARKU = & +
Seznam vozidel nakiadnl 0 ; -, 5 ==
/""’z(\ g
e 5 Oy, g
Tridy vozidel ndvis 0 Map data £2019 Google SOmL—c 1 Termsof Use Reporta map arror

VesSkerou editaci je potfeba potvrdit tlacitkem “Ulozit”. Vznik nové zény se na mobilni
aplikaci objevi az po restartu aplikace.

Pomoci tlacitka “Smazat” je mozné odstranit zénu ze seznamu.

osobni velky 0
REZERVACE D

Aktudini rezervace ndkladni maly 0

Historie rezervaci nékladni stfedni 0

Historie
zapomenutych
pfedmatd

nékladni velky 0

SPRAVA VOZOVEHO
PARKU =]

Seznam vozidel

Kliknutim na zénu v “Seznamu zén"” se uzivatel dostane do “Detailu zény”, kde je
mozné stavajici zonu editovat stejnym zplsobem, jako se vytvari zéna nova.

eurowag.com
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2.5. SPRAVA UZIVATELU
2.5.1. SEZNAM UZIVATELU

Zalozka “Seznam uZivatel(U” obsahuje vSechny uZivatele aplikace Car Sharing, ktefi
maji pridélenou alespon jednu uzivatelskou roli v aplikaci Webdispecink. Uzivatele
lze vytvaret a ménit pouze v aplikaci Webdispecink.

Eurowag anovakova (eesssssssssmwa@eurowag.com)
predmétl

Seznam uzivatell

SPRAVA VOZOVEHO

PARKU )
Seznam vozidel Manaier
: 1D Jméno E=mail uiivatele Skupiny Role
Tridy vozidel
10 api-test mices wat@se-va.cz Administrator, UZivatel
Seznam poSkozeni
P 1 c=m urowag.com UZivatel
Seznam z6n 14  pesse=nec . =mec@eurowag.com Administrétor
18 Vyvoj S s@eurowag.com Administrator
SPRAVA UZIVATELD S R e
467 h VA e—————a@eurowag.com L Administrator
Seznam uZivatel( (Lubos)
. 4393 adela uDseznam.cz UZivatel
UZivatelské role
4384 pes=mc mec@vol
Seznam skupin
4395 amm=ova - Detail uzivatele x
JRACTANES o 4396 petrik @pri
Hstaant 4397 adele2 n===22d | Jméno adela
Zména hesla 4410 tor—===alik tarr—==—ik
4471 alte=—n ja E-mail n.as=a@seznam.cz
ManaZer uZivatele —
Kliknutim na uzivatele —
Skupiny

v “Seznamu uZivatelld” se
administrator dostane do
formulare “Detail uzivatele”.
V tomto formulari je mozné
jednotlivym uZivatelm pfifadit v kolonce “ManaZer uZivatele” pomoci vybéru

z roletky jiného uZivatele jako nadfizeného (schvalovatele). Pfiznak manazer bude
vSak fungovat pro schvalovani rezervaci pouze v pfipadé, Ze novy ,nadrizeny”
uzivatele ma v aplikaci Car Sharing také roli Schvalovatel rezervaci.

V ramci formulare ,Detail uZivatele” je mozné jednotlivé uzivatele pfifadit do
rdznych skupin, které se vytvareji a definuji v zaloZce ,Seznam skupin”,
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2.5.2. SEZNAM SKUPIN

Zalozka “Seznam skupin” obsahuje vSechny vytvorené skupiny, do kterych je
mozné uZivatele zaradit.

Skupiny urcuji opravnéni uzivatell vytvaret rezervace v rliznych ¢asech na rtizné
dlouhou dobu a pro rizné tfidy vozidel. Do skupiny lIze pravidla, pfidavat, upravit
a mazat.

Pokud uzivatel neni zafazeny do Zzadné skupiny, ma povoleny vSechny casy,
vsechny délky trvani zapUjcky, vSechny tfidy vozidel a vSechny jeho zapujcky
podléhaji schvalovani. Jakmile je uZivatel zafazen do skupiny, podléha pravidldm
specifikovanym pravidly v ramci skupiny. Pokud v ramci skupiny neni néktery

z parametrl omezen, je stejné jako u uZivatele nezafazeného do zadné skupiny
zcela neomezeny a podléha schvalovani.

Eurowag anovakova (ext-acessssesmwa@eurowag.com)

SPRAVA VOZOVEHO = M
Seznam skupin
Seznam vozidel
TFidy vozidel Nézev Popis
Seanam polkozen! maximdiné jednodule Test nastaveni bez schvalovani
Skupina Test 1 (Lubo3) skupina pro automatické schvalovéni rezervaci
Seznam zén
test Adela skupiny versus rezervace a tfidu, max délka atp
SPRAVA UZIVATELD & kancelaf 1 vozidio na Gfady, poStu
waiii testujeme v Olomouci

Seznam uZivateld

eurowag.com
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SPRAVA VOZOVEHO
PARKU E
Seznam vozidel

THidy vozidel

Seznam pofkozeni

Seznam zén

SPRAVA UZIVATELD 2

EUROWAG

anovakova (ext-acssssmwa@eurowag.com)

Seznam skupin

Nizev Popis

maximainé jednodue Test nastaveni bez schvalovani

Skupina Test 1 (Lubo3) skupina pro automatické schvalovani rezervaci
test Adela skupiny versus rezervace a tfidu, max délka atp
kancelaf 1 vozidlo na Ofady, postu

Kliknutim na tlacitko “Nova skupina” v pravém hornim rohu se uZivatel dostane do
formulare “Detail skupiny”. V tomto formulafi je mozné definovat “Nazev”, “Popis”
a jednotliva pravidla pro skupinu.

Eurowag

anovakova (ext-acssmmmmsra®eurowag.com)

AKTUALNI
POZADAVKY ﬂ

Rezervace ke
schvéleni

Hid3end poskozeni

Zapomenuté pfedméty

REZERVACE |
Aktudini rezervace
Historie rezervaci
Historie

zapomenutych
pFedmétl

SPRAVA VOZOVEHO
PARKU =

Seznam vozidel

Thidy vozidel

Detail skupiny

Nézev | Praha - obchod|
Popis  skupiny versus rezervace a tfidu, max délka atp

Pravidla pro rezervace

Nazev Pfifazené tiidy vozidel Obdobi Max. doba rezervace VyZadovéno schvdleni
1 dodévka 12:00 - 18:00 3h O
2 autobus 09:00 - 12:00 3n

7 v

Kliknutim na tlacitko “Nové pravidlo” se zobrazi formular “Pravidlo skupiny”.

V tomto formulari je mozné editovat: nazev pravidla, na jaké ¢asy od-do je mozné
rezervace/zapUljcky vytvaret, na jakou maximalni dobu je mozné rezervace/
zapujcky vytvaret, jakou tfidu vozidel uZivatelé ve skupiné smi pouZivat a zda je
nutné v ramci skupiny schvaleni nadfizeného (v roli Schvalovatele).

eurowag.com
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Pravidlo skupiny

Nazev 1
Rezervace Od 12:00
Rezervace Do  18:00

Max. doba rezervace 0O d| 3 h 0 m

TFidy vozidel ~

[ vyzadovano schvalenf

Smazat pravidio

VeSkerou editaci v “Detailu skupiny” a ve formulari “Pravidlo skupiny” je tfeba
potvrdit tlacitkem “UloZit”. Pravidla v ramci skupiny i celé jednotlivé skupiny lze
odstranit pomoci tlacitka “Smazat pravidlo”/“Smazat”.

2.6. NASTAVENI

Oddil “Nastaveni” je rozdélen do dvou zaloZek. ZaloZka “Nastaveni” je viditelna
a editovatelna pouze pro Administratora. Zalozku “Zména hesla” vidi a mohou
vyuzit vSichni uzivatelé.

2.6.1. NASTAVENI

Zalozka “Nastaveni” obsahuje tfi podkategorie: “Podpora”, “Seznam kontroly pred
prevzetim vozidla” a “Znacka".

29 eurowag.com
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a Nastaveni

Rezervace ke schyilend

Hiifend podknzend Podpora

Tapemaesth pindmity

Tobrazand tel. Sislo Volatelng tel. &tk Pepis
1 20101222333 420111222333 BRAVOR VOIOVERD Pl

SAP2033I448

21333044 sdministritor

Markits
Hesterie redetvaci

Htterie Hipomenjch pledmits
Tezrate Je et B i
i e

V casti “Podpora” je mozné vkladat do systému telefonni ¢isla na osoby spravujici
zakaznicky profil a vozidla v rémci aplikace Car Sharing (Administrator, Spravce
vozového parku, helplinka, atd.). Kliknutim na tlacitko “Novy kontakt” se
administrator dostane do formulare “Detail kontaktu podpory”. V tomto formulari
je tfeba optimalné zadat jak “Zobrazené tel. ¢islo” (vnimano systémem jako text),
tak “Volatelné tel. ¢islo” (vnimano systémem jako Cislo - zadavejte jej tedy vCetné
predvolby). Kolonka “Popis” slouzi pro upresnéni. Jednotlivé kontakty lze pfidavat,
upravovat i odebirat.
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Detail kontaktu podpory X

Zobrazené tel. &islo +420111222333
Volatelné tel. &islo  +420111222333

Popis spravce vozoveho parku

Smazat

V casti “Seznam kontroly pred pFfevzetim vozidla” je moZzné definovat nutné
kroky, které musi uzivatel odsouhlasit pred zahajenim zapujcky vozidla. Kliknutim
na tlacitko “Nova polozka” se administrator dostane do formulare “Detail
kontroly”. Text z kolonky “Nazev” se uZivatelim zobrazuje v detailu kontroly pfi
prebirani vozu v mobilni aplikaci. Dale je tfeba novou kontrolu pomoci vybéru

z roletky zaradit do jedné ze tfi pfednastavenych kategorii: “Vybaveni”, “Interiér”
nebo “Exteriér”. Pomoci tlacitka ,Choose file” je mozné nahrat ke kontrole obrazek/
fotografii ze souboru (pouze .jpg nebo .png o velikosti maximalné 2 MB). Editaci
formulare kontroly je potfeba potvrdit tlacitkem “Ulozit”. Pro smazani kontroly

ze seznamu kontrol je tfeba pouZzit tlaCitko “Smazat” v detailu kontroly. Kliknutim
na kontrolu v seznamu kontrol je mozné obsah kontroly ménit nebo odebirat. Po
vytvoreni kontroly jiz ale nelze upravit kategorii. Pokud tedy chce uzivatel kategorii
kontroly zménit, je nutné kontrolu smazat a zaloZit znovu se zvolenou spravnou
kategorii.

PFri definovani kontrol je tfeba si uvédomit, Ze uzivatel bez odsouhlaseni vSech
kontrol nebude schopen vz prevzit do zapajcky. Pokud nékterou z kontrol nebude
moci odsouhlasit, nezbyva mu jiny scénar, nez odmitnout vozidlo. Proto je zde
vhodné definovat pouze stéZejni kroky kontroly jako pritomnost dokladd, klice od
zapalovani, pripadné kontrolu velkého poskozeni.
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Detail poloZzky x

Nazev Je exteriér vozu Cisty?

ik

Kategorie = Exteriér

Zménit fotografii

Choose file | Mo file chosen

32 eurowag.com
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Detail polozky x
Néazev
Kategorie Ty A
' Interiér F
Exteriér

Zménit fotografii

"Choose file | No file chosen

Smazat

V Casti “Znacka” je mozné pomoci nékolika prvk{/ parametrd zakaznicky tGcet
Castecné personalizovat.

“Nazev znacky” se zobrazuje v horni listé Car Sharing aplikace jak ve web admin, tak
v mobilni aplikaci.

“Logo” je mozné nahrat standardné jako obrazek png ze souboru. Jeho maximalni
velikost vSak nesmi prekrocit velikost 512x512 px.

Logo se zobrazuje v mobilni aplikaci v levé liSté dole a ve webovém rozhrani pak pfi
prihlasovani (pokud je v prihlaSovacim URL definovan parametr b) - viz bod 2.1).
Kolonka “O Aplikaci” se zobrazuje uZivateldm v levé listé mobilni aplikace. Je tedy
mozné uzivatellm aplikaci Car Sharing predstavit po svém.

eurowag.com
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Kolonka “Navod” slouZi pro sdileni dlleZitych obecnych informaci ohledné pouzivani

aplikace Car Sharing s uzivateli.

“Primarni” a “Sekundarni” barva dokazi barevné prizplisobit nékteré vizualni

a ovladaci prvky v aplikaci. Na vybér je z palety 36 definovanych barev. Zmény
provedené v této Casti nastaveni je tfeba potvrdit tlacitkem “Ulozit” v dolni casti
obrazovky. V mobilni aplikaci se zména v Casti ,Znacka” projevi az po restartu aplikace.

Eurowag anovakova (exr—ssss——ssma@eurowag.com)

Rezervace ke -
schvéleni Na Sta veni
HidZend poikozeni
Zapomenuté
s Podpora
Zobrazené tel. &islo Volatelné tel, &islo
it 0 +420111222333 +420111222333
Aktudini rezervace +420222333444 +420222333444
Historie rezervaci 351 77
Historie
" - w . 1
etk Seznam kontroly pred prevzetim vozidla
pfedmétd
Kategorie Popis
SPRAVA VOZOVEHO 7 3 o
PARKU = Exteriér Je exteriér vozu Eisty?
Seznam vozidel Exteriér Je exteriér vozu nepoSkozeny?
THidy vozidel Vybaveni Je piitomny technicky prikaz vozidia?
Vybaveni Je pfitomna tankovaci karta?
Seznam poSkozeni -
Interiér Je interiér vozu Cisty?
Seznam z6n Interiér Je interiér vozu nepofkozeny?
Interiér Je kufr isty?

SPRAVA UIVATELD &

2.6.2. ZMENA HESLA

Popis
spravce vozoveho parku
administritor

Markéta

Zde si mUZe kazdy uzivatel (zadanim starého hesla a nasledné zadanim nového
a potvrzenim nového hesla) zménit pfihlaSovaci heslo do aplikace Car Sharing.

eurowag.com
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Eurowag anovakova (ext—amsssmsiova @eurowag.com)

SPRAVA VOZOVEHO
PARKU (=]

Zmeéna hesla

Seznam vozidel

Ttidy vozidel Staré heslo

Seznam poskozeni

Nové heslo
Seznam zén

Nové heslo

SPRAVA UZIVATELD 8

Seznam uZivateld

UZivatelské role UloZit

Seznam skupin

2.7. OSTATNI
2.7.1. PODPORA

Kliknutim na zaloZzku “Podpora” se zobrazi vSechny telefonni kontakty definované
v Casti Podpora v zaloZce Nastaveni.

Podpora X

spravce vozoveho parku: +420111222333
administrator: +420222333444
Markéta: 77 51

2.7.2. ODHLASIT SE

Kliknutim na zalozku “Odhlasit se” se uZivatel systémem z webového rozhrani
aplikace Car Sharing odhlasi.

eurowag.com
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Odhlaseni probéhlo v poradku

2.7.3. VERZE

Poskytuje informaci o tom, jakou verzi aplikace Car Sharing uZivatel pouZiva.

eurowag.com



3. STRUKTURA CAR SHARING -
WEBOVE ROZHRANI
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Zapomenuté heslo

Prihlageni formular
v v
] ZASLAT NOVE
PRIHLASIT SE HESLO uLozIT

Zména hesla

staré heslo

nové heslo

M)

enu

Detail skupiny

NAHLASIT Detail uzivatele

-
Aktualni pozadavky Rezervace Sprav;a\l/r?ﬂzjoveho Sprava uzivatelt Nastaveni ’ ostatni
N\
Rezevace ke Aktualni Seznam Seznam o
schvaleni ] ){ rezervace I_\ >{ vozidel I uzivatell Zmenalhesla J Podpora ’
HIVé§ené’ Historie’ S(vaznam’ Odhlasit se
poskozeni rezervaci poskozeni
5 Historie = -
Zapomenuté . a VYTVORIT NOVA
pFF)edméty zapomenutych Seznam zon ZONU | SKUPINA |
fedmétd
VYRVORIT
REZERVACI
_ Detail kontaktu
NOVY
KONTAKT primarni sekundarni
- 7 barva barva
zobrazené volva}te'lne popis
Eislo Cislo Detail kontroly
Detail rezervace . ] Detail zény nazev
(standard/ servisni) kategorie || fotografie
VYTVORIT
; )
SCHVALIT / > z6NU
Detail vozidla volba
- domovské NASTAVIT
ZAMITNOUT zony > z6NU Uprava
= polygonu
> ZMENIT z6ny
ZRUSIT FOTO > ULOZIT
PRESUNOUT minimum
uLozZIT > DO ZONY STAVY: rezer\\//g;lgnych
- dostupné
- zapujéeno
~ -

NOVE
PRAVIDLO

max. interval

trida 24p0IC
!OZU

schvalovani
ano/ ne

37

SERVISNI
REZERVACI

uLozZIT

/)

popis
poskozeni -
editovatelné

Detail poskozeni

Detail zapomenutého
predmétu

\
popis

poskozeni

uLozZIT STAVY:

- nahlageno
- kontrola

- v feSeni

- vyfeseno

uLozZIT

NAHLASIT
SERVISNI
REZERVACI

STAVY:
- nahlaseno
- v feSeni
- vraceno

eurowag.com
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4. FAQ - NEJCASTEJSI

DOTAZY

Nejde mi u vozu zménit domovska zéna. Jak postupovat?

Kdyz uZivatel potrebuje vozidlu zménit domovskou z6nu, musi nejprve v detailu
vozidla zménit domovskou zénu, poté kliknout na tlacitko uloZit a poté vozidlo do
nové zony jesté presunout pomoci tlacitka ,Pfesunout do zény”.

Co délat, pokud uZivatel vrati vozidlo mimo domovskou zénu?

Pokud uZivatel vratil vozidlo mimo domovskou zénu, je vozidlo ve stavu ,Udrzba”

a pro dalsi zapUjc¢ku nedostupné. Spravce vozového parku pomoci GPS vozidla ve
Webdispecink zjisti presnou polohu vozidla. Pokud je vozidlo v z6né a pouze diky
nepresnosti GPS systém vyhodnotil ukonceni zapUjcky mimo zénu, staci vozidlo

v detailu vozidla pfesunout zpét do navratové zény pomoci tlacitka ,Pfesunout do
z6ny" a manudalné zménit stav vozidla z ,Udrzba" na ,, Dostupny”. Pokud uZivatel
vozidlo skutecné vratil mimo zénu, je tfeba pred dalsim pouZivanim vozu vlz vyradit
z Car Sharingu v aplikaci Webdispecink pomoci tlacitka ,Pozastavit carsharing”
avlz v ,Rezim s klicky” béznym zplsobem prevézt do navratové zény. Po prfevozu
do navratové zény je mozné pomoci tlacitka ,Obnovit carsharing” v aplikaci
Webdispecink vozidlo zaradit zpét do flotily pUj¢ovanych vozU. V detailu vozidla ve
web admin Car Sharing je tfeba poté opét zménit stav vozu na ,Dostupné” a zaradit
vUz zpét do zény pomoci tlacitka ,Pfesunout do zény".

Da se schvalit rezervace i jinak, nez ve Web Admin?
Ne. Rezervaci je mozné schvalit pouze ve Web Admin. Pravo schvalovat maji pouze
uzivatelé s roli ,Administrator” nebo ,Schvalovatel rezervaci*.

Je moZné nékterym uZivatelim nékteré zapujcky

neumoznit ani se schvalenim?

Ano, je mozné napriklad nastavit pravidlo s maximalni dobou zaplj¢eni 1 minuta pro
vSechny tfidy vozidel. Timto se znemozni rezervace skupiné uZivateld.
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